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1. Цели и задачи дисциплины
Цель дисциплины: Обеспечить профессиональную подготовку по широкому спектру вопросов психологического консультирования, в понимании предмета, задач и методов психологического консультирования.
Задачами дисциплины являются: 

1. Сформировать максимально полное представление о феномене психологического консультирования.

2. Предоставить знания о особенностях консультативной практики с учётом параметров объектов консультирования (пола, возраста, профессии, экономического положения, престижных ориентаций  и т.д.). 

3. Ознакомить с современными концептуальными подходами к процессу психологического консультирования, технологиями психологического консультирования.
4. Рассмотреть виды и этапы психологического консультирования.
5. Ввести в курс научного и практического решения проблемы психологического консультирования.

2. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения курса «Консультативная психология» направлен на формирование следующих компетенций. Способность и готовность к:
· осуществлению стандартных базовых процедур оказания индивиду, группе, организации психологической помощи с использованием традиционных методов и технологий;
· постановке профессиональных задач в области научно-исследовательской и практической деятельности;

· реализации базовых процедур анализа проблем человека, социализации индивида, профессиональной и образовательной деятельности, функционированию людей с ограниченными возможностями, в том числе и при различных заболеваниях;

· выявлению специфики психического функционирования человека с учетом особенностей возрастных этапов, кризисов развития и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической, профессиональной и другим социальным группам;

· применению знаний по психологии как науки о психологических феноменах, категориях и методах изучения и описания закономерностей функционирования и развития психики;

· пониманию и постановка профессиональных задач в области научно-исследовательской и практической деятельности.

Ожидаемые результаты:

По окончании изучения дисциплины слушатель должен:
Знать:
· теоретические и методологические основы психологического консультирования; 
· основные понятия, формы и методы психологического консультирования;
· различные направления психологического консультирования;
· этапы и логику психологического консультирования;
· требования, предъявляемыми к психологу-консультанту.
Уметь:
· применять общие и специальные методы психологической консультации в решении задач, связанных с обеспечением психологической поддержки объекта консультирования;

· проводить первичный опрос консультируемого лица с целью установления психологического содержания проблемы консультирования;

· разрабатывать и реализовывать планы консультативной  работы  с учётом запросов  консультируемой стороны и интересов общества;
· определять и формулировать психологическую проблему;
· вести  консультативную беседу. 
Владеть:
· различными методами и приемами консультативной работы;

· приемами активного рефлексивного и эмпатического слушания;

· важнейшими средствами установления и поддержания помогающих отношений;

· анализом и интерпретацией проблемной ситуации, постановкой и проверкой гипотез в психологическом консультировании;

· приемами организации процесса принятия решения в психологическом консультировании;

· видами и составом деятельности, необходимыми для решения консультативных задач.

3. Структура и содержание дисциплины
Общая трудоёмкость дисциплины составляет 38 часов.

Вид аттестации –  экзамен. 
Таблица 1
Структура дисциплины
	№

П/п
	Темы
	Всего часов
	В том числе

	
	
	
	Аудиторные лекции

(час.)
	СР 

с элементами дистанц. обучения

 (час.)

	1.
	Тема1. Понятие психологического консультирования.
	2
	-
	2

	2.
	Тема 2. Сферы применения психологического консультирования.
	3
	-
	3

	3.
	Тема 3. Понятие о психологической проблеме.
	4
	-
	4

	4.
	Тема 4. Этапы консультирования.
	5
	-
	5

	5.
	Тема 5. Структура психологического консультирования.
	5
	-
	5

	6.
	Тема 6. Особенности психодиагностики в ходе консультирования.
	4
	-
	4

	7.
	Тема 7. Типы клиентов. Взаимоотношения психолог-клиент.
	4
	-
	4

	8.
	Тема 8. Теории личности и практика консультирования.
	6
	-
	6

	9.
	Тема 9. Виды консультирования.
	5
	-
	5

	Итого
	38
	-
	38


Таблица 2
Содержание дисциплины
	Тема
	Содержание

	Тема1. Понятие психологического консультирования.
	Определение психологического консультирования, его место и роль в системе психологического знания. Возникновение психологического консультирования на Западе в середине XX века. Сходство и отличие психологического консультирования, психотерапии и психологической коррекции. Ориентация психологического консультирования на трудности в межличностных отношениях психически здоровых людей, оптимизацию процессов, связанных с учебной и трудовой деятельностью. 

	Тема 2. Сферы применения психологического консультирования.
	Проблема целей и содержания психологической помощи. Современное представление о целях психологического консультирования. Психологическое консультирование и психотерапия. Психологическое консультирование и диагностика. Задачи психологического консультирования. Основные направления психологического консультирования: проблемно-ориентированное консультирование; личностно-ориентированное консультирование; решение-ориентированное консультирование. Представление об этике психологического консультирования.

	Тема 3. Понятие о психологической проблеме.
	Общее понятие психологической проблеме. Формулируемая и действительная проблема. Основные проблемы, лежащие в основе обращения за психологической помощью. Основные теоретические подходы к пониманию психологической проблемы в рамках различных школ и направлений. Понятие об инициаторе проблемы. Типы критических ситуаций. Психологические проблемы, вызываемые кризисами развития на основных жизненных стадиях. Основные психологические проблемы детей дошкольного, младшего школьного, подросткового возраста и юношей. Психологические трудности зрелого и пожилого возраста.

	Тема 4. Этапы консультирования.
	Структура и этапы консультирования. Знакомство с клиентом и начало беседы, расспрос, формулирование и проверка консультативных гипотез, коррекционное воздействие, завершение беседы. Интервью как один из основных методов консультирования. Основные техники консультирования. Навыки поддержания консультативного контакта. Формирование консультативного климата.

	Тема 5. Структура психологического консультирования.
	Модели психологического консультирования. Модель консультирования по принятию решений. Организация пространства консультативной беседы. Представление о взаимосвязи клиент-консультант-ситуация. Эклектическая модель консультирования, 6 стадий.

	Тема 6. Особенности психодиагностики в ходе консультирования.
	Методы сбора информации о клиенте: метод анамнеза, тестирование, стандартизованное интервью. Примерная схема оценки личности клиента: психологическая проблема, клиент, среда. Взаимоотношения клиента с ближайшим окружением. Языковые конструкции клиента.

	Тема 7. Типы клиентов. Взаимоотношения психолог-клиент.
	Взаимоотношения психолог-клиент. Типы клиентов. Позиция психолога-консультанта по отношению к разным типам клиентов. Требования к личности консультанта. Роли и место консультанта в процессе консультирования. Модель эффективного консультанта.

	Тема 8. Теории личности и практика консультирования.
	Важность теории в психологическом консультировании. Функции теорий для консультирования. Направления консультирования и основные теоретические принципы и методы. Психоаналитическое консультирование. Поведенческое консультирование. Рационально-эмоциональное консультирование. Клиент-центрированный подход. Гештальт-подход и др.

	Тема 9. Виды консультирования.
	Представление об индивидуальном консультировании, семейном и групповом. Понятие тренинга и групповой работы. Представление о консультировании в группе. Особенности консультирования семей с детьми, с проблемами в развитии или ограничениями физических возможностей. Специфика использования консультирования в сфере образования. 
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