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1. Цель и задачи дисциплины
Цель дисциплины – формирование у обучающихся комплекса теоретических знаний и практических навыков в области организации корпоративной социальной политики, управления социальным развитием персонала, владения методами и инструментами анализа социальной сферы организации и разработки планов и программ социального развития персонала. 

Задачи дисциплины: 

- формирование комплекса теоретических знаний и практических навыков в области организации корпоративной социальной политики; 

- изучение направлений и принципов социальной политики государства и ее связей с корпоративной социальной политикой; 
- раскрытие роли, функций и задач управления социальным развитием организации; - изучение принципов и форм социального партнерства; 
- формирование практических навыков в области организации корпоративной социальной политики, планирования социального развития персонала и применение их на практике. 
Требования к результатам освоения дисциплины: 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
общепрофессиональные компетенции (ОПК): 
- владением навыками работы с внешними организациями (Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации, Пенсионным фондом Российской Федерации, Фондом социального страхования Российской Федерации, Федеральным фондом обязательного медицинского страхования, Федеральной службой по труду и занятости, кадровыми агентствами, службами занятости населения) (ОПК-4); 
профессиональные компетенции (ПК): 
- владением навыками анализа и диагностики состояния социальной сферы организации, способностью целенаправленно и эффективно реализовывать современные технологии социальной работы с персоналом, участвовать в составлении и реализации планов (программ) социального развития с учетом фактического состояния социальной сферы, экономического состояния и общих целей развития организации (ПК-29); 
- некоммерческим партнерством "ВВК - Национальный союз кадровиков", "Национальным союзом организаций по подготовке кадров в области управления персоналом ("Национальный союз "Управление персоналом")", Ассоциацией организаций управленческого образования, профсоюзами, другими общественными организациями и трудовым коллективом (ПК-38). 
В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 
Знать: 
- направления государственной социальной политики и принципы ее реализации; 
- основные методологические подходы к организации корпоративной социальной политики и к социальному развитию персонала организации; 
- принципы и формы социального партнерства как особой области социальнотрудовых отношений и инструмента организации корпоративной социальной политики; 
- методы анализа влияния внутренней и внешней среды организации на организацию корпоративной социальной политики; 
- методы поискового социального прогнозирования; 
- принципы и методы планирования социального развития персонала организации; - показатели и нормативы социального развития персонала. 
Уметь: 
- анализировать факторы внешней и внутренней среды, влияющие на социальную политику и развитие персонала организации; 
- ставить цели и определять приоритеты в управлении социальным развитием персонала; 
- выявлять проблемы в области социального развития персонала и готовить обоснованные предложения по их решению; 
- разрабатывать поисковый прогноз направлений развития социальной политики организации; 
- оценивать качество трудовой жизни и разрабатывать предложения по его повышению; 
- осуществлять взаимодействие с государственными структурами и общественными организациями по вопросам социального развития персонала организации. 
Владеть: 
- методами анализа уровня социального развития персонала, выявления социальных проблем в организации; 
- методами планирования и прогнозирования социального развития персонала организации; 
- методами расчета и анализа показателей эффективности социальной политики; - навыками разработки нормативно-правовых документов, регламентирующих деятельность по организации социальной политики и социальным развитием персонала организации.
3. Структура и содержание дисциплины
Общая трудоёмкость дисциплины составляет 36 часов.

Вид аттестации –  зачет. 
Таблица 1

Структура дисциплины
	№

П/п
	Темы
	Всего часов
	В том числе

	
	
	
	Аудиторные лекции

(час.)
	СР 

с элементами дистанц. обучения

 (час.)

	1.
	Теоретические основы организации корпоративной социальной политики (КСП) 
	6
	
	6

	2.
	Социальная политика государства и ее влияние на социальное развитие персонала организации
	6
	
	6

	3.
	Структура показателей, характеризующих корпоративную социальную политику
	6
	
	6

	4.
	Планирование организационно - технических мероприятий, направленных на формирование и совершенствование корпоративной социальной политики
	6
	
	6

	5.
	Информационное обеспечение организации и совершенствования корпоративной социальной политики
	6
	
	6

	6.
	Оценка эффективности корпоративной социальной
	6
	
	6

	Итого
	36
	
	36


 

Таблица 2
Содержание дисциплины

	№
	Наименование 

раздела 

дисциплины
	Содержание раздела дисциплины

	1. 
	Теоретические основы организации корпоративной социальной политики (КСП) 
	Основные понятия и определения в области организации корпоративной социальной политики. Цели и задачи организации КСП. Субъекты и объекты организации КСП. Социально - психологические характеристики категорий персонала, социальные ожидания, потребности работников. Возможности удовлетворения социальных потребностей работников и членов их семей. Социальная ситуация в организации, ее индикаторы (социальное самочувствие, социальная напряженность, социальная позиция в отношении предоставления социальных благ). Качество трудовой жизни: понятие, сущность. Организация эффективной социальной политики как фактор повышения эффективности  социотехнической системы организации

	2. 
	Социальная политика государства и ее влияние на социальное развитие персонала организации
	Понятие и содержание социальной политики государства. Цели и задачи социальной политики государства. Влияние на КСП социальной политики государства. Особенности социальной политики государства в современной России. Задачи и направления социальной политики в условиях трансформации общественных отношений. Государственное регулирование в области доходов населения. Государственные программы социальной защиты и поддержки населения. Государственное регулирование в сфере занятости населения. Объективные и субъективные факторы, влияющие на социальную политику организации. Внешние и внутренние факторы, влияющие на КСП.

	3. 
	Структура показателей, характеризующих корпоративную социальную политику
	Показатели, индикаторы и нормативы социального развития организации. Количественные и качественные показатели социального развития персонала. Объективные и субъективные показатели. Абсолютные и относительные показатели. Прогнозные и нормативные показатели социального развития. Социальные нормы, нормативы и стандарты: понятие, содержание, сущность. Цели, задачи и функции социальных нормативов и стандартов. Показатели, характеризующие условия и организацию труда. Показатели развития социальной инфраструктуры организации

	4. 
	Планирование организационно - технических мероприятий, направленных на формирование и совершенствование корпоративной социальной политики
	История планирования социального развития организаций. Субъекты планирования социального развития персонала. Определение целей социального развития персонала. Методы планирования социального развития. Поисковое социальное прогнозирование как база планирования социального развития персонала. Методы и технологии поискового социального прогнозирования. Социальная проблема как объект планирования социального развития. Классификация социальных проблем. Основные принципы планирования социального развития персонала. Системность и комплексность планирования социального развития персонала как базовый принцип. Структура и содержание плана социального развития персонала. Социальный паспорт организации. Взаимосвязь плана социального развития и коллективного договора

	5. 
	Информационное обеспечение организации и совершенствования корпоративной социальной политики
	Источники информации управления социальным развитием персонала. Требования к информации: достоверность, надежность, полнота, качество, актуальность, оперативность. Критерии определения достаточности информации для оценки уровня социального развития и обоснования существующих проблем. Источники статистических данных. Социологические исследования как основной источник информации управления социальным развитием персонала. Функции социологических исследований. Планирование и организация проведения социологических исследований для целей социального развития персонала. Методы визуализации информации в сфере организации социальной политики

	6. 
	Оценка эффективности корпоративной социальной
	Эффективность: основные понятия, особенности анализа применительно к социальным процессам. Методологические подходы к оценке эффективности управления социальным развитием персонала. Модели и методы оценки влияния социального развития на эффективность деятельности организации. Критерии оценки эффективности управления социальным развитием персонала. Анализ показателей социального развития. Интегральные показатели социального развития. Человеческий капитал организации как важнейший показатель эффективности социальной политики. Социальный капитал организации и влияние на его формирование эффективной социальной политики.


