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1. Цели и задачи дисциплины
Цель дисциплины: формирование у слушателя систематического представления  о сущности стихийных групп и социальных движениях, а также особенностей взаимодействия с разными социальными группами.
Задачами дисциплины являются: 

1. Дать  знания теоретических основ социальной психологии о стихийных группах и социальных движениях.

2. Показать психологические особенности этих социальных групп.

3. Научить анализировать поведение человека в стихийных группах и социальных движениях.

2. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций. Способность и готовность к:

· выявлению специфики психического функционирования человека с учётом особенностей возрастных этапов, кризисов развития и факторов риска, его принадлежности к гендерной, этнической, профессиональной и другим социальным группам;
· применению знаний по психологии как науки о психологических феноменах, категориях и методах изучения и описания закономерностей функционирования и развития психики;
· пониманию и постановке профессиональных задач в области научно-исследовательской и практической деятельности;
· реализации базовых процедур анализа проблем человека, социализации индивида, профессиональной и образовательной деятельности, функционированию людей с ограниченными возможностями, в том числе и при различных заболеваниях;
· просветительской деятельности среди населения с целью повышения уровня психологической культуры общества.
Ожидаемые результаты.

По окончании изучения дисциплины слушатель должен:
Знать:
· насущные проблемы сегодняшнего этапа развития мировой и отечественной социальной психологии;

· достижения и просчеты практической работы социальных психологов в изучении стихийных групп и социальных движениях. 

Уметь:

· анализировать социальные явления с учетом особенностей стихийных групп;

· видеть содержание социально-психологических проблем в реальных явлениях общественной жизни.
Владеть: 

· основными методами социально-психологического исследования и приемами управления стихийными группами и социальными движениями.

3. Структура и содержание дисциплины
Таблица 1
Структура дисциплины
	№

П/п
	Темы
	Всего часов
	В том числе

	
	
	
	Аудиторные лекции

(час.)
	СР 

с элементами дистанц. обучения

 (час.)

	1.
	Тема 1. Характеристика и типы стихийных групп
	6
	-
	6

	2.
	Тема 2. Психология стихийных групп
	9
	1
	8

	3.
	Тема 3. Способы воздействия на поведение стихийной группы
	8
	2
	6

	4.
	Тема 4.  Социально-психологическая характеристика общественных движений
	9
	1
	8

	Итого
	32
	4
	28


Таблица 2

Содержание дисциплины:
	Тема
	Содержание

	Тема 1. Характеристика и типы стихийных групп
	Организация большой стихийной группы. Значение деятельности большой группы. Общие черты различных типов стихийных групп. 
Масса, как более стабильное образование с довольно нечеткими границами. Масса и толпа. Целевые акции сборов: манифестации, демонстрации, митинги.

Публика, как кратковременное собрание людей для совместного времяпрепровождения в связи с каким-то зрелищем – на трибуне стадиона, в большом зрительном зале, на площади перед динамиком при прослушивании важного сообщения. Публика и аудитория.

Толпа, как образование по поводу самых различных событий: дорожно-транспортного происшествия, поимки правонарушителя, недовольства действиями представителя власти или просто проходящего человека. Длительность существования толпы. Целевая общность толпы, организационно-ролевая структура, эмоциональное состояние. Два основных механизма образования толпы: слухи и эмоциональное кружение (циркулярная реакция). Четыре основных вида толпы с соответствующими подвидами.

Окказиональная толпа, как скопление людей, собравшихся поглазеть на неожиданное происшествие. Конвенциональная толпа, которая собирается по поводу заранее объявленного события: петушиные или собачьи бои, боксёрский или футбольный матч, митинг, концерт рок группы и т.д. и т.п. Направленный интерес толпы. Экспрессивная толпа, ритмически выражающая ту или иную эмоцию: радость, энтузиазм, возмущение и т.д. Главная отличительная черта — ритмичность выражения эмоции. Экстатическая толпа — экстремальная форма экспрессивной толпы. Действующая толпа — политически наиболее значимый и опасный вид коллективного поведения. Агрессивная толпа, эмоциональная доминанта которой (ярость, злоба), равно как направленность действий, прозрачно выражены в названии. Паническая толпа объята ужасом, стремлением каждого избежать реальной или воображаемой опасности. Стяжательная толпа — люди, вступившие в неорганизованный конфликт за обладание некоторой ценностью. Этот термин, в отличие от предыдущих, требует пояснений. Доминирующей эмоцией здесь обычно становится жадность, жажда обладания, к которой иногда примешивается страх. Это может быть толпа голодных людей, которым доставили продовольствие, но не организовали четкое распределение. Или жителей отдаленного района, которые утром спешат на работу при недостаточном обеспечении автобусного маршрута машинами. Или потенциальных пассажиров отъезжающей электрички, в которой явно не хватит мест и т.д. Повстанческая толпа по ряду признаков сходна с агрессивной (преобладает чувство злости), но отличается от неё социально справедливым характером возмущения. Превращение повстанческой толпы в сплочённую группу.
Основные признаки толпы. Виды толп. Формально-структурные характеристики толпы. 

	Тема 2. Психология стихийных групп
	Массовое сознание, его характер. Массовое поведение, его признаки.  Психологические особенности поведения человека в толпе. Массовые явления в больших диффузных группах. Психология слухов. Психология паники. Психологические особенности поведения людей в условиях паники.
Специфические психологические особенности индивида в большой стихийной группе. Анонимность. Причины жестокости человека в толпе. Ощущение независимости от организационных связей. Инстинктивность. Снижение способности к рациональной переработке воспринимаемой информации, к наблюдению и критике. Бессознательность. Состояние единения (ассоциации). Состояние гипнотического транса. Ощущение неодолимой силы. Чувство ответственности в толпе.  Аморфность. Индивидуальные черты людей, их оригинальность и личностная неповторимость в толпе. Поведение индивида в толпе. Безответственность. Социальная деградация. Снижение интеллектуальной деятельности. Повышенная эмоциональность восприятия.

	Тема 3. Способы воздействия на поведение стихийной группы
	Четыре таких механизма воздействия на стихийную группу: заражение, подражание, внушение, убеждение.
Феномен заражения. Изучение его многообразных проявлений: массовые вспышки различных душевных состояний, возникающих во время ритуальных танцев, спортивного азарта, ситуаций паники и пр. Механизм социально-психологического заражения. Эффект многократного взаимного усиления эмоциональных воздействий. На что способно заражение.

Циркулярная реакция (взаимное заражение). Эмоциональные состояния, передаваемые циркулярной реакцией. 

Возникновение паники. Ситуация паники. Последствия паники. Социальная опасность массовой паники. 

	Тема 4.  Социально-психологическая характеристика общественных движений
	Понятие социального движения. Особенность вовлечение человека в социальное движение. Характер эмоционального настроя людей. Индивидуальные и групповые психологические условия зарождения движения.
Идеология социального движения: ее сущность. Осмысление социальной проблемы, выделение ответственных.
Чувство социального оптимизма, как второе условие возникновения движения.

Готовность к личному участию, как третье условие возникновения движения. Причина готовности. Роль лидера и движения в целом. Эмоциональная убежденность людей. Притягательность и убедительность движения.
Путь индивида к вступлению в массовое движение.  Возможности движения стать массовым. Стихийные (краткосрочные, локальные, типа толпы) и полустихийные, самоорганизующиеся — долгосрочные, более масштабные, типа «собранной публики» массовые движения.

Этапы жизнедеятельности движения: зарождение в период социальных волнений, сохранение на стадии всеобщего возбуждения, переход к этапу формальной организации и заканчивание институционализацией. Возможности институционализации. Успех или неудача движения. Отношение к движению представителей власти. Противодействие властей.
Социальные движения в современном обществе, их многообразие. Систематизация социальных движений. Цели движений.
Реформаторские движения (движение за эмансипацию женщин, профессиональные движения, просветительские движения, антиалкогольное движение, движение в защиту животных, различные филантропические движения и т. д.), политические партии и движения. Политизация общественного движения.

Террористические движения, как контрдвижение. 
Методы исследования и воздействия.
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